UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PUC THANG Déc l1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: Z3/KH-UBND Ditc Thing , ngay 'thang 3 ndm 2022,
KE HOACH

T6 chirc Hoi nghi dbi thoai véi ¢4 nhan, t& chire v& thi tuc hanh chinh
va gidi quyét thii tuc hanh chinh nim 2022 va nhirng nim tiép theo trong
giai doan 2022-2025 ciia UBND xi Pirc Thing.

Thuc hién theo ké hoach cai cach hanh chinh hang nim, ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh, chuong trinh hoat dong ctia UBND x& va cic vin ban
hudng dan ctia cip trén vé céc thi tuc cai cdch hanh chinh. UBND x4 Dic Théng
xdy dung ké hoach t§ chiic Hoi nghj déi thoai v6i c4 nhan, t§ chirc va TTHC,
giai quyét TTHC nam 2022 va nhitng nam tiép theo trong giai doan 2021-2025

nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Kip thoi cung cép thong tin va tuyén truyén, giai thich nhiing chu truong,
chinh sach ctia Dang, phép luit clia nha nudc trong hoat ddng cai cach thi tuc
hanh chinh va kiém soét tha tuc hanh chinh cho t4 chtrc,cd nhan trén dia ban
huyén.

Néng cao vai tro, trach nhiém clla ngudi ding dau céc co quan, don vij
trong vige thuc hién nhi¢ém vu déi thoai véi c4 nhan, t§ chirc v& th tuc hanh
chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh.

Thyc hién hiéu qua muc tiéu dan chu hda, cong khai héa moi hoat dong
cia co quan hanh chinh nha nuéc dé c4 nhan, té chic theo doi, gidm sat viéc
thye hién, phat huy quyén lam chu, huy dong tham gia y kién dong gbp cla
nguoi dén, t6 chire do6i véi hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc, théng
qua d6 ndm bét duoc thyc trang, khao sét sy hai long ctia ngudi dan dé c6 nhimng
tham muu kip thoi gitip cho ldnh dao uy ban chi dao can by, cong chirc va lao
déng trong thyc hién va tiép nhén, xur ly phan 4nh kién nghi cua ngudi dan vé
cée thi tuc hanh chinh. Kip thoi nam bét duoe nhimg khé khan, vudng méc phét
sinh trong qué trinh thuc hién dé nhanh chéng thédo g&. Cac y kién vuot thim
quyén duoc ghi nhan va béo céo co quan cip trén truc tiép dé giai quyét.

A A
2. Yéu cau

Viée 6 chirc déi thoai phai dam béo tinh dén chu, codng khai, minh bach,
khach quan, dién ra theo tinh thin thang than, trung thuc, cdi mo, hop tac, xay
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dung, phat huy quyén 1am chu cta nhan dan, qua d6 tao didu kién thuan loi dé
ngudi dén duoc tham gia phat biéu y kién va néu nhitng vuéng méc lién quan
dén tht tuc hanh chinh.

Pam bao m9i phan éph, kién nghi cta td chitc, c4 nhan vé thi tuc hanh
chinh phai dugc tiép nhén day du, xi ly kip thoi, hiéu qua ding quy dinh.

Lénh dao UBND xé va ca nhan chiu tréch nhi¢m trude phéap luét va co
quan cép trén vé tra 1oi cac o kién phan 4nh, kién nghi cta t chirc, c4 nhan vé
thti tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh khi tham gia déi thoai.

II. NOI DUNG CU THE
1. P6i twong tham gia HoOi nghi dédi thoai
- Chu tich UBND x4 diéu hanh Hoi nghi.

- Céc ddng chi cong chirc ¢6 thu tuc hanh chinh giai quyét theo co ché
mot clra, mot cira lién thong (lién quan dén nodi dung dbi thoai)

- Céc ddng chi trong ban thudng vu Pang uy
- C4c ddng chi 1anh dao HDND, UBND x&

- Ban thuong vu MTTQ xa

- Ban thuong vu H61 CCB x4

- Ban chip hanh Héi nong dan x&

- Ban thudng vu Poan thanh nién CSHCM

- Ban chép hanh Hoi Phu nit xa

- C4c dong chi bi thu chi bd

- C4c ddng chi giam déc HTX

- Céc ddng chi truéng thén

- Chi hdi trudéng céc doan thé cac thén: Hoi Phu nit, hdi Nong dan, hoi
CCB, Doan Thanh nién.

- Trudng ban cdng tdc Mt tran cac thon
- Pai dién ban giam hiéu 03 nha truong

- Tram truéfng tram y té x4

- Céc td chirc va nhan dan trén dia ban xa
2. Hinh thirc tb chire: D4 thoai truc tiép
3. N§i dung ddi thoai

Céc phuong phap tiép can théng tin vé thi tuc hanh chinh va phan anh,
kién nghi lién quan dén thu tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh.

Trao dbi, t1ep nhan va tra 101 nhitng khé khén, vuéng mic va cac van dé
khéc lién quan dén quy dinh thu tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh.
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Céc kién nghi, d@ xudt nham cai thién, néng cao chét luong giai quyét tha
tuc hanh chinh tai UBND x4, céc sang kién, giai phdp nham tdng cudng hiéu qua
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.

4. Pia diém

Thoi gian t6 chic 01 14n vao quy III hang nam (thoi gian cu thé ¢6 thong
béo sau)

Dja diém: Tai hoi truong UBND xa.

III. TO CHUC THU'C HIEN

Cian ctt vao nodi dung, yéu cau ctia K& hoach nz‘iy lanh dao UBND x4 co
trach nhiém chi dao céng chirc, lao dong trong pham vi, dia ban quéan ly chudn
bi tét cac ndi dung lién quan dén thu tuc hanh chinh d¢am bao tbt cho viéc tham
gia ddi thoai thu tuc hanh chinh.

Chu dong phéi hop trong viéc t6 chuc Hoi nghi.

Trong pham vi chirc ning, nhiém vu, quyén han duoc giao, cong chuc, lao.
dong chuyen mon c6 trach nhiém tra 16i hodc xdc minh tra 161 nhing van dé
dugc néu ra tai budi déi thoai. Déi véi nhirng van dé can xac minh, lam 15 thi tra
101 sau, d(n véi nhiing vn & vuot qua tham quyén gidi quyet nhing khé khin,
vuéng mic thi kip thoi trao di, béo cio cap trén dé thong nhét tra 161. Dbi véi
nhiing klen nghi thudc trach nhiém ctia co quan, don vi khac thi giai thich 13 dé
c4 nhan, t6 chirc lién hé giai quyét.

Cdng chirc, lao dong chuyén mén chiu trach nhiém trudc UBND x4 vé két
qua thue hién nhiém vu ddi thoai véi cd nhén, to chire trong va sau Hoi nghj .

Trén day la Ké hoach tb chue Hoi nghi d6i thoai véi cé nhan, td chirc vé
tht tuc hanh chinh va giai quyét tht tuc hanh chinh nam 2022 va nhiing nim
tiép theo trong giai doan 2022-2025, UBND x3 yéu cau céc cong chirc chuyén
mén, lao dong hop ddng nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM U&LBAN NHAN DAN

- UBND huyén (dé b/ ¢);
- CT, c4ac PCT UBND x4;
- Cac nganh UBND x4;

- Luu: VT.

Nguyén Tin Viét




