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Ung dung cdng nghé thong tin trong hoat dong
ciia UBND xi Dirc Thing nim 2022.

L. UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CO QUAN:
1. Ung dung cong ngh¢ théng tin dé cong b, cong khai thong tin, két qua giii
quyét tha tuc hanh chinh ,

UBND x3 ¢6 mot céng thong tin cjlién tir (xaducthang.quangngai.gov.vn). Hé théng
thudng xuyén dugc cép nhat, cung cp théng tin theo ding quy dinh tai Nghi dinh
s6 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cta Chinh pht Quy dinh v€ viéc cung cap thong tin
va dich vu cong truc tuyén trén trang théng tin dién tir hodc cong théng tin dién tir cia co
quan nha nudc; di va dang hoat dong higu qua, ho trg dédc lL,IC, cho cong tac chi d’ao, diég
hanh cta lanh dao céc cap, cung cip kip thoi thong tin kinh té - x4 hoi ctia xa d6i véi to
chirc va cong dan.

2 Ha‘tﬁng ky thuit : !

Ha tang k¥ thuat CNTT tai co quan hanh chinh xi Pic Thang da duoc nang cap,
dau tu tuong dbi ddy du, co ban dép Ung nhu ciu tng dung céng nghé thong tin, 100%
cac ban nganh, Hoi doan thé & xa di dugc trang bi mdy tinh, két ndi Internet, mang lan
(trr b phén Coéng an, Quan su khéng duoc két ndi Internet theo quy dinh), 100% cén bg,
cong chirc xa c6 mdy tinh str dung trong cong viéc.

Ha ting dam bao an toan, an ninh thong tin trang bi hé thong tudng lira ctrng; hau
két cdc mdy tinh duoc cai dit phdn mém diét virus, trong d6 c6 ban quyén trén 60%.

Ha téng cong nghé, Internet bude dau dép tmg yéu ciu dat ra, timg budc hién dai,
dong bd.

3. Ung dung cong nghé thong tin trong co quan:

- Ung dung phdn mém quan 1y vin ban va didu hinh vin ban iOffice tai x4. Phan
mém quan 1y vin ban dép tng c4c yéu ciu co ban vé chire nang, tinh nang k¥ thuat, da
g6p phan gidm dang ké chi phi, thoi gian gri nhén van ban, tai liéu qua mang,

- Phéi hop véi VNPT Quéng Ngii xay dung phdn mém mot ctra dién tir lién thong
tai UBND x3, 98% vin ban di dugc gui qua pha‘“m mém mot clra dién tir lién thong; 100%
can bd cong chirc xtr ly vin ban qua phin mém Office tai xa, bd phan Vin thu x4 luu trit
xir Iy vén ban dén tryc tiép trén phan mém Office.

- Ung dung céc phin mém chuyén nganh d trién khai thdng nhét, dong bd nhur:
Phin mém ké todn, phan mém quan Iy hd so cén by, cdng chirc x4, phan mém Tu phép
H{ tich, phdn mém h3 trg ké khai tht tuc bao hidm xa hoi BHXH, ...




- Hé théng thu dién tir cong vu: da duoc trién khai dong bo tai xi gitip trao doi
théng tin gifta cic don vi, cling nhu céc can bg, cong chirc thong subt, an toan, hiu qua,
gitip tiét kiém thoi gian va chi phi.

- Xay dung va ap dung Hé théng quén 1y chit lugng theo Tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 vio hoat dong ctia co quan, nhim minh bach héa trong quy trinh
XU ly cong viéc.

4. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép

UBND x4 chi dao B6 phan tiép nhéan va tra két qua bd tri phong lam viéc thuén loi,
dAu tu trang thiét bi, b tri cn bd truc thudng xuyén, mo s6 theo di tiép nhan va tra két
qua, cong khai ddy di thi tuc hanh chinh, dia chi tiép nhan y kién phan énh cta Té chitc,
cong dan vé thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cua x3; dong thoi day manh
tng dung cdng nghé thong tin trong giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban
X8

5. Hién trang nguon nhin lye tmg dung CNTT

B6 trf can bb phu trach, theo dai phin mém quan 1y vin ban va didu hanh van ban
I-Office.

100% cén bo, cong chirc biét str dung may vi tinh trong cong viéc.

6. Panh gia két qua thuc hién

a. Thuan loi

Trong thoi gian qua viéc ung dung CNTT trong hoat dong cua co quan xa Duac
Théng di va dang rAt dugc ldnh dao Pang, chinh quyén quan tim. Ha tang k¥ thuét cia
co quan da dugc dau tu va tung budc phat trién; chd trong ting cudng s6 lugng va chit
luong ngudn luc CNTT dé trién khai cac tng dung CNTT phuc vu cdng tac chi dao diéu
hanh, chuyén mén nghiép vu trong co quan Nha nudc gop phan nang cao ning luc quan
Iy, diéu hanh va xt 1y cbng vu; tao didu kién dé can bd, cong chuc nang cao kién thirc,
phat huy sang tao, thuc hanh tiét kiém, cai tién hiéu qua, ting cudng hiéu qua ung dung
CNTT vao cong viéc phuc vu cho ngudi dén va doanh nghiép.

D3 trién khai dugc mot sé phdn mém phuc vu cho cong téc didu hanh nhur hé théng
thu dién tir cong vy, phan mém quén ly van ban va didu hanh vdn ban va mot sé phan
mém chuyén mén khéc.

Ung dung CNTT d& dugc quan tam, gop phén thay d6i phong cach lam viée cua
cac chp lanh dao, can bd, cong chirc, bao dam khoa hoc, nhanh chéng, chinh xdc, vén
minh, hién dai; ning cao hiéu qua cong viéc va chét luong phuc vy t6 chic, doanh
nghiép, nhan dén clia cic co quan Nha nudc.

b. Kho khan
Co s& ha tng thiéu dong bo, mot sé trang thiét bi may tinh phuc vu cho cdng viéc

d3 bi xudng cap, thudng xuyén hu hong, gy khoé khan trong trién khai cdc ing dung
CNTT dung chung. Can bd phu trach linh vuc CNTT & cip xi chua dugc bé tri, ddo tao
chuyén mén con rat thiéu va yéu, chua c6 co ché chinh sach thu hit, dao tao ngudn

CNTT phuc vu tai dia phuong
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Y CBCC chua thudng xuyén sir dung phan mém i-Office trong viéc trao déi thong tin
lién quan dén cong vu cling nhu' xtr 1y hd so ctia cong dan; Chua thuc sy trién khai, thuc
hién t6t vin ban chi dao ca cap trén, van con tinh trang xem nhe viée sir dung hop thu
dién tir cong vu va cac phin mém.

Viée sir dung chit ky sb va cac phan mém dé thao tac, xtr ly va didu hanh cong viéc
chua dugc thdng nhit, chua khai théc hét cac chirc ning trong phin mém din dén hidu
qua str dung chua cao vi vay viéc trao ddi thong tin gifta cdc co quan, don vi con han ché,
chua ddy manh viéc ing dung CNTT trong hoat déng co quan Nha nuéc trén dja ban
huyén

III. MUC TIEU UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN NAM 2022.

Cong nghé thong tin dugc tmg dung rong rai va tré thanh nhu ciu thiét yéu trong
hoat dong ctia co quan nha nuéc, gbp phan quan trong viéc nang cao chét lugng quan ly
nha nuéc, quan ly chuyén nganh, linh vuec. Xay dung co s6 ha tang k§ thuat CNTT dam
bao hién dai, dong bo. Py manh viéc dao tao va st dung ngudn nhan luc, dam bio dap
ing céc yéu ciu tng dung va phét trién CNTT.

IV. PINH HUONG NQI DUNG UNG DUNG VA PHAT TRIEN CNTT NAM
2022,

1. Phat trién va hoan thién ha tang ky thuit, cic hé thong thong tin, co sé dir
liéu tao nén ting xay dlrng Chinh quyen dién tir

- Pdu tu, néng cip dong bo co s& ha ting CNTT, hé théng mang ndi by (LAN) tai
UBND xa.

- Trién khai st dung chit ky sd.

2. Phat trién va hoan thién tng dung cong ngh¢ théng tin trong noi bj co
quan

Duy tri hé théng thu dién tir cong vu dam bao nhu cau sir dung ctia cén bo, cong
chtre trén dia ban xa.

Duy tri khai thac va sir dung c6 hiéu qua phin mém quan 1y va diéu hanh vin ban
E-Office trong co quan nha nude.

Trién khai cac bién phéap ting cuo‘ng va st dung van ban dién tir trong giao dich
hanh chinh, két hop st dung chit ky sé trong trao dbi, xtr ly, luu trt van ban dién tir trong
co quan hanh chinh nha nudc

3. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép:

Piy manh Ung dung cong nghé théng tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh
(TTHC) trén dia ban xA.

4. Phat trién nguon nhan lyc cho #wng dung CNTT:

Phé cép kién thirc vé cong nghé cong tin cho ddi ngfl c4n bd cong chire, x4; cung
cb va xdy dung ddi ngll cdn bd cong chirc hanh chinh dat trinh do cong nghé thong tin co
ban dép ung kha ning khai thac va sir dung c6 hidu qua cac Ung dung cong nghé thong
tin trong hoat dong quén ly nha nude.

V. GIAI PHAP THUC HIEN




¢

1. Giai phap tai chinh

B4 tri ngudn kinh phi cho tmg dung CNTT trong ké hoach ngan sach cua dia
phuong.

Téang cuong van dong cac ngu@)n hd trog, tai tro tir cdc t chirc, c4 nhan cho dau tu
va ung dung CNTT.

2. Giai phap trién khai

Lua chon trién khai diém md hinh tmg dung CNTT dién hinh & céc cdp, phd bién
trién khai nhén rong. Ngudi ding d4u céc co quan phai chi dong, c6 quyét tAm chinh trj
cao, theo sat va ting hd qua trinh ing dung CNTT vao co quan minh.

Tang cudng su phéi hop gitta cdc co quan nha nudc va cac doanh nghiép dé thuc
hién tbt viéc trién khai céc hé théng thong tin va cac dich vu hanh chinh cdng. Béy manh
tmg dung CNTT gén lién v6i viéc thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh.

T4 chuic kiém tra, gidm sét tinh hinh Ung dung cong ngh¢ thong tin trong co quan
nha nudc; gin tng dung cong nghé thong tin véi chi tiéu thi dua, khen thudng cua don vi
va thd trudng co quan.

3. Giai phap tb chiic

Nang cao chit luong cong tac quan 1y cong ngh¢ thong tin & xa

Két hop chit ch& cong téc trién khai img dung c6ng nghé thong tin

4. Giai phap méi truong chinh sach

Hoan thién hé théng vin ban phap Iy ctia dia phuong vé cong nghé thong tin nham
tao didu kién thuin loi cho viéc trién khai Gng dung céng nghé théng tin dugc nhanh
chong va hiéu qua

Xay dung céc chinh sach thu hut, phdi hop véi doanh nghiép trong cbng tac trién
khai cac ing dung CNTT cua co quan nha nude.

5. Céc giai phap khac

Tlep tuc ddy manh cong tic tuyén truyén, dao tao, bdi dudng nhim ning cao nhén
thirc vé vai tro, vi tri cia CNTT trong su nghiép phat trién KT-XH, va k¥ ning Gng dung
CNTT cho can b 1anh dao, CBCC, nhén dan va doanh nghiép.

Tang cuong dao tao k¥ ndng v& ing dung CNTT cho cén bd, cong churc.

Gén trach nhiém cta thil trudng cc co quan véi viée ing dung va phat trién CNTT
trong co quan. Lanh dao dia phuong phai guong mau trong hoc tap va ung dung CNTT
trong diéu hanh, giai quyet cbng viéc; tao budc chuyén bién trong 18 15i 1am viéc, gén két
chit ch& tmg dung CNTT véi cai cach hanh chinh trén co sG ap dung théng nhét hé théng
théng tin diéu hanh tac nghiép.

V1. TO CHUC THUC HIEN

1. Vian phong UBND xa:

Chu tri, phdi hop véi cac ban nganh ¢ lién quan t§ chic trién khai thuc hién "Ké
hoach tng dung céng nghé théng tin trong hoat ddng cua co quan nha nudc x& nam
20227,



-

J Xay dung Ké hoach tng dung CNTT trong hoat dong cta co quan nha nudc xa
Dtrc Théng trinh UBND x4 phé duyét. P& xudt, béo cdo Uy ban nhan dén xd xem xét
phé duyét diéu chinh cdc ndi dung ciia K& hoach dam bao phu hop véi tién dd va tinh
hinh thue té thuc hién.

Trién khai va ing dung cdc phin mém nhim cai cdch hanh chinh.

Chu tri x8y dung quy dinh vé thi dua khen thudng: Pua két qua trién khai tmg dung

CNTT cua co quan nha nude 1a mdt trong nhiing ti€u chi xét thi dua hang nam.

2. Viin héa - xa hdi - Pai truyén thanh xa:

Tang cudng cong tac truyén thong, nang cao nhan thic ddy manh Ung dung phat
trién cong nghé théng tin ddp tmg nhu cau phat trién bén ving va hoi nhap qudc té.

3. Tai chinh - ké todn

Chu tri, phdi hop vé6i ban nganh can d6i ngudn kinh phi cho viée phét trién va ung
dung céng nghé thong tin ctia UBND xa4.

Trén day 1a Ké hoach Ung dung cong nghé théng tin trong hoat ddngclia co quan
nha nuée xa Dc Thang nim 2022, cic ban nganh thudc UBND x3 cin cit ké hoach trién
khai thue hién.

Noi nhin: TM..UX BAN NHAN DAN
- TT Dang uy, TT HDPND x3; '
- CT, PCT. UBND x4;

- Cac ban nganh thudéc UBND x4;
- Luu: VT, VHTT.




